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PŘEDMLUVA

Tato Příručka systému environmentálního managementu (EMS) prezentuje náš vztah k ochraně životního prostředí, plnění požadavků mezinárodní normy ČSN EN ISO 14001, rozsah EMS a základní odpovědnosti v EMS.

Jsou v ní odkazy na další dokumenty EMS, environmentální politiku, environmentální cíle, cílové hodnoty a programy environmentálního managementu. V související dokumentaci jsou vymezeny environmentální aspekty a následné dopady.

Tato příručka popisuje systém EMS, který byl vytvořen pro výrobu:


- dílů pro automobilový průmysl


- kovových prvků pro stavbu


- dílů pro zdravotní techniku


- kovových konstrukcí dle požadavků zákazníka


- konstrukcí pro ustájení a chov koní.

Systém EMS také zahrnuje všechny činnosti související s výše uvedenou výrobou.

Příručka EMS je řízena.

ŘÍZENÍ PŘÍRUČKY EMS

Zpracovatelem Příručky EMS je představitel vedení pro EMS  pan Ing. Pavel Mrkvička.

Toto  vydání je platné od 1. února 2009.                   .

Nová vydání a změny Příručky schvaluje  formou autorizace jednotlivých stránek Příručky EMS představitel vedení.

Impulsy ke změně, dodatku nebo novému vydání Příručky EMS jsou vyvolány interními nebo externími vlivy působícími na systém environmentálního managementu. Cílem je zajistit shodu obsahu Příručky EMS se skutečným stavem nebo zlepšit systém environmentálního managementu.

Představitel vedení pro EMS zpracovává, přezkoumává a schvaluje Příručku EMS a její změny, představitel vedení pro jakost zajišťuje její formální náležitosti, vydávání, provádění změn, distribuci, archivaci a skartaci v rámci jednotného řízení dokumentů jakosti i EMS..

Výtisky Příručky EMS distribuované dle rozdělovníku jsou na úvodní straně označeny červeným razítkem „PLATNÝ DOKUMENT“. 

Pořadové číslo výtisku je vyznačeno zakroužkováním v rozdělovníku příslušného výtisku Příručky EMS. Rozdělovník je součástí Příručky EMS. 

Změny v Příručce EMS se provádějí výměnou příslušného listu Příručky EMS a změnou čísla revize. Tento list je přezkoumán a autorizován představitelem vedení zodpovědným za EMS. 

O výměně listu provede představitel vedení pro jakost záznam v registru změn ve všech výtiscích Příručky EMS. Původní list Příručky EMS je archivován u představitele vedení pro jakost po dobu 3 let a označen červeným razítkem „ZRUŠENO“.

Dodatky Příručky EMS se provádějí přidáním nového listu označeného původním číslem stránky a doplněním velkým písmenem „A“, „B“, atd. Dodatek jako forma změny je zaznamenán opět  v registru změn ve všech výtiscích.  Představitelem vedení pro EMS je přezkoumán a autorizován. 

Pokud se rozsah změn týká více než jedné třetiny rozsahu Příručky EMS nebo počet dodatků a změn dosáhl nejméně deseti, vydá se Příručka EMS nová.

1.1
ROZDĚLOVNÍK VÝTISKŮ PŘÍRUČKY EMS

	Držitel
	Funkce
	Číslo výtisku

	Milada Zborníková
	 Ředitel firmy
	1

	Ing. Pavel Mrkvička
	Představitel vedení pro EMS
	2


1.2 Vysvětlivky a zkratky:

EMS 
  – 
systém environmentálního managementu


Zainteresovaná strana
    –
jednotlivec nebo skupina, která se zajímá o environmentální 

profil organizace nebo je jím ovlivněna.

1.3
REGISTR ZMĚN

	Změna číslo
	Číslo změněných stran
	Charakter změny (č. revize, dodatek A, B…)
	Datum platnosti změny od :
	Změnu provedl (podpis)

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	

	7.
	
	
	
	

	8.
	
	
	
	

	9.
	
	
	
	

	10.
	
	
	
	


1.4
OBSAH PŘÍRUČKY EMS

Příručka jakosti obsahuje celkem 21 stran.
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2.0 IDENTIFIKACE ORGANIZACE




Antonín Mrkvička - TEROM




Rooseveltova  536/IV.,




503 51 Chlumec nad Cidlinou




provozovna Kladruby 74




tel: 
00420 495 484 540





00420 495 484 584




fax:
00420 495 486 097




e-mail:zborniková@terom.cz

3. CHARAKTERISTIKA ORGANIZACE

Firma Antonín Mrkvička – TEROM, Chlumec nad Cidlinou je soukromá firma, která vznikla v roce 1991 a zabývá se především výrobou kovových konstrukcí a výrobků strojírenského charakteru. Firma byla původně zaměřena na výrobu zemědělské technologie pro živočišnou výrobu. V době snížené koupěschopnosti zemědělských podniků, byla však nucena z části přejít na odlišnou strojírenskou výrobu.

Hlavní směry ve výrobě kovových konstrukcí:

1. díly pro automobilový průmysl (specificky upravené součásti náprav)

2. kovové prvky pro stavby

3. díly pro výrobu zdravotní techniky

4. výroba kovových konstrukcí dle požadavku zákazníka


5. konstrukce pro ustájení a chov koní

V současné době pracuje ve firmě 40 zaměstnanců. 

Firma TEROM je hlavním zástupcem německé firmy pro stavební bednění v České republice. Již 16 let konstruktivně spolupracuje s firmou WENDLER.  Tato činnost není zahrnuta v systému managementu jakosti. 

Kontakt s firmou TEROM je možný i v německém a anglickém jazyce.

4. POŽADAVKY NA SYSTÉM ENVIRONMENTÁLNÍHO MANAGEMENTU

4.1 Všeobecné požadavky

Organizace vytvořila,dokumentovala  a udržuje systém environmentálního managementu podle požadavků popsaných v kapitole 4 ČSN EN ISO 14001. Tento systém neustále                    zlepšuje. Dále má určeno, jak bude plnit požadavky této mezinárodní normy.

4.2 ENVIRONMENTÁLNÍ POLITIKA  

1. Zahrnujeme hlediska životního prostředí do všech fází naší  činnosti jak výrobní, tak i všech činností podpůrných a souvisejících včetně zmírnění dopadů na životní prostředí po ukončení těchto činností.

2. Náš závazek zahrnuje úsporné zacházení s materiály, omezení vypouštění znečišťujících látek, snížením objemu produkovaných odpadů a jejich využitím zpomalíme čerpání surovinových zdrojů.

3. Vedeme registr významných environmentálních aspektů, identifikujeme zdroje a rizika, která mohou způsobit havárii a ohrozit životní prostředí. Na likvidaci případných havárií máme připraveny havarijní plány, dokumentaci a prostředky.

4. Spolupracujeme s orgány státní správy, svými partnery, zákazníky a dodavateli materiálu a služeb. Vyžadujeme od nich, aby jejich přístup k životnímu prostředí byl v souladu s našimi zásadami.

5. Zavazujeme se respektovat a plnit požadavky platných zákonů, vyhlášek a nařízení na ochranu životního prostředí a další požadavky, které se naší firmy týkají.

6. Posilujeme odpovědnost našich zaměstnanců za ochranu životního prostředí a vyžadujeme jejich spolupráci při zvyšování úrovně ochrany životního prostředí. Informujeme naše zaměstnance o záměrech firmy směřujících ke zvyšování ochrany životního prostředí.

7. Zavazujeme se  neustále zlepšovat náš environmentální systém tak, abychom snižovali negativní působení na životní prostředí. Identifikujeme všechny možné environmentální aspekty a uplatňujeme prevenci znečišťování.

8. Naše environmentální politika poskytuje rámec pro stanovení a přezkoumání environmentálních cílů a cílových hodnot.

9. Zabezpečujeme, aby tato environmentální politika byla realizována, udržována v aktuálním stavu a byla sdělována všem osobám,které pracují pro organizaci.

10. Tato environmentální politika je dostupná veřejnosti.

Související dokumentace:
Environmentální politika

4.3 Plánování

4.3.1 Environmentální aspekty

Organizace vytvořila a udržuje postup k identifikaci environmentálních aspektů svých činností, které může řídit a na které může mít určitý vliv. Jsou určeny ty aspekty, které mají nebo mohou mít významný dopad na životní prostředí. Při stanovování environmentálních cílů jsou vzaty v úvahu ty aspekty, které mají významné environmentální dopady. Aspekty jsou průběžně aktualizovány.Organizace zajistila, aby významné environmentální aspekty

           byly vzaty v úvahu při vytváření, zavádění a udržování jejího environmentálního managen-

           tu.

Související OPŘ:

31/ISO/EMS Environmentální aspekty





5/ISO/QMS/EMS Přezkoumání systému vedením organizace          

4.3.2 Požadavky právních předpisů a jiné požadavky

Organizace vytvořila a udržuje postup identifikace a zajištění přístupu k právním a jiným požadavkům, kterým podléhá a které jsou přímo uplatnitelné na environmentální aspekty jejich produktů, činností a služeb.

           Organizace zajistila, aby tyto požadavky byly vzaty v úvahu při udržování jejího systému

           environmentálního managementu.

Související OPŘ:

2/ISO/QMS/EMS Řízení externí dokumentace





31/ISO/QMS/EMS Environmentální aspekty




4.3.3 Cíle, cílové hodnoty a programy

Organizace vytvořila a udržuje dokumentované environmentální cíle a cílové hodnoty          pro příslušné funkce a úrovně v rámci organizace.

Cíle  cílové hodnoty jsou měřitelné (pokud to lze), a jsou v souladu s environmentální politikou,vč.závazku předcházet znečištění a závazku souladu s příslušnými požadavky

právních předpisů a jiných požadavků a závazku neustálého zlepšování.

Při stanovování a přezkoumávání svých cílů organizace zvážila právní a jiné požadavky, své významné environmentální aspekty, technické možnosti a své finanční, provozní a podnikatelské požadavky a názory zainteresovaných stran.

Cíle a cílové hodnoty jsou v souladu s environmentální politikou organizace a se závazkem předcházet znečišťování.

Organizace vytvořila a plní programy k dosažení svých cílů a cílových hodnot.

Programy obsahují odpovědnosti pro příslušné funkce a úrovně v organizaci, prostředky a časový rámec, kdy má být cílů a cílových hodnot dosaženo.

Pokud by došlo ke změnám v poskytování produktu, pak tam, kde by to bylo odpovídající, byl by program upraven, aby byl aplikován i na tyto nové nebo pozměněné projekty a činnosti.

Související dokumentace:

Politika, cíle a programy EMS     

4.4 Zavedení a provoz

4.4.1 Zdroje, úlohy, odpovědnost a pravomoc

Vedení firmy zajišťuje dostupnost  zdrojů nezbytných pro udržování a zlepšování

  
systému environmentálního managementu. Jde o zdroje lidské, specializované 

 
dovednosti, infrastrukturu firmy, technologie a finanční zdroje.

   
Úlohy, odpovědnosti a pravomoci jsou definovány, dokumentovány a sdělovány tak, aby       

podporovaly  efektivní environmentální management.

Související OPŘ:


6/ISO/QMS/EMS Výcvik, povědomí a  odborná způsobilost                                   






7/ISO/QMS/EMS Infrastruktura



4.4.1.1
Schéma systému environmentálního managementu

4.4.1.2 Základní odpovědnosti v EMS

1. Určení všeobecného směru vztahu k environmentu

Zodp.:
  majitel, ředitel

2. Vytvoření environmentální politiky

Zodp.:
  majitel, ředitel

3. Stanovení environmentálních cílů a cílových hodnot

Zodp.:
  ředitel, představitel vedení pro EMS

4. Sledování účinnosti EMS

Zodp.:
  představitel vedení pro EMS

5. Zajištění souladu s právními a ostatními zákonnými předpisy

Zodp.:
  ředitel, představitel vedení pro EMS

6. Zajištění principu neustálého zlepšování

Zodp.:
 ředitel, představitel vedení pro EMS

7. Zjištění očekávání zákazníků

Zodp.:
  obchodní ředitel

8. Zjištění očekávání dodavatelů

Zodp.:
  vedoucí nákupu

9. Zachování stanovených postupů                   Zodp.: všechny osoby pracující

            pro firmu

4.4.1.3 Představitel vedení EMS

Vrcholové vedení jmenovalo zástupce vedení – představitele EMS pana Ing. Pavla  

            Mrkvičku, který má bez ohledu na další povinnosti určeny úkoly, odpovědnosti                       

a pravomoci k tomu, aby bylo zajištěno zavedení a udržování systém environmentálního managementu ve shodě s požadavky systémové normy, a aby 

byly podávány zprávy o výkonnosti systému environmentálního managementu  k přezkoumání a jako podklad ke zlepšování EMS.

4.4.2
Výcvik, povědomí a odborná způsobilost

Organizace určila potřeby v oblasti výcviku. Všechny osoby provádějící  pro firmu úkony, které mají nebo mohou mít významné environmentální dopady, jsou způsobilé na základě odpovídajícího vzdělání, výcviku nebo zkušeností. Firma uchovává o tom záznamy.

Firma vytvořila a udržuje postupy, které osoby pracující pro ni nebo z jejího pověření 

poučí o:

· důležitosti shody s environmentální politikou, s postupy a požadavky EMS

· významných environmentálních aspektech a dopadech jejich činností (skutečných,  potenciálních) o environmentálních přínosech zlepšené osobní výkonnosti

· jejich úlohách a odpovědnosti za dosažení shody s požadavky EMS 

· potenciálních následcích nedodržení stanovených postupů

Související OPŘ

6/ISO/QMS/EMS Výcvik, povědomí, odborná způsobilost

31/ISO/EMS Environmentální aspekty

4.4.3
Komunikace

Interní komunikace ve vztahu k environmentálním aspektům a k systému environmentálního managementu mezi různými úrovněmi a funkcemi v organizaci je stanovena v jednotlivých OPŘ, které mají za pořadovým číslem /ISO/QMS/EMS včetně stanovených záznamů a odpovědnosti za jejich provádění.

Pro přijímání , dokumentování a odezvu na zásadní podněty od externích zainteresovaných stran má představitel vedení pro EMS zpracovaný lhůtník termínů povinných měření, hlášení a dalších povinností ve vztahu k orgánům státní správy a samosprávy.

Všechny zásadní podněty od externích zainteresovaných stran jsou zaevidovány odpovědnou pracovnicí v „Knize pošty“ (přijaté) a předány k řešení vždy představiteli vedení pro EMS, jeho zpětné reakce jsou zaevidované opět v „Knize pošty“ (odeslané). Elektronická komunikace je zachycena v PC představitele vedení pro EMS. O způsobu řešení těchto zásadních podnětů od externích zainteresovaných stran informuje představitel vedení na poradách vedení.

Environmentální politika firmy je umístěna na webové stránce firmy a je tak přístupná veřejnosti. 

Vedení firmy se rozhodlo , že o svých významných environmentální aspektech bude komunikovat pouze v rámci požadavků právních předpisů a jiných požadavků, jak je výše popsáno.

Související OPŘ

OPŘ uvedené v kapitole 5 této příručce EMS

4.4.4
Dokumentace 

Dokumentace EMS zahrnuje: environmentální politiku, cíle a cílové hodnoty, popis rozsahu

EMS, popis hlavních prvků EMS a jejich vzájemnou součinnost a odkaz na navazující                        dokumenty, dokumenty a záznamy požadované touto mezinárodní normou a další dokumenty a záznamy určené organizací jako nezbytné k zajištění účinného plánování, provozování a řízení procesů týkajících se jejich významných environmentálních  aspektů.

Související dokumentace:
Uvedena v kapitole 5 této „Příručky EMS“ a na ni navazující 

dokumenty

4.4.5 Řízení dokumentů

Dokumenty a záznamy požadované systémem environmentálního managementu a normou

          ISO 14 001 jsou řízeny.

                 Firma vytvořila,zavedla a udržuje postupy pro:

-    schvalování správnosti dokumentů před jejich vydáním

-    přezkoumávání,aktualizování a potvrzování platnosti dokumentů

· zajištění identifikace změn a stavu  po poslední revizi dokumentů

· zajištění dostupnosti důležitých verzí příslušných dokumentů na místě ,kde jsou používány

· zajištění čitelnosti a identifikovatelnosti dokumentů

· zajištění identifikovatelnosti a řízené distribuce externích dokumentů nezbytných

pro plánování a provozování EMS

· zamezení nezamýšleného použití zastaralých dokumentů a jejich vhodné označení

v případě potřeby jejich zachování

Související OPŘ

1/ISO/QMS/EMS Řízení dokumentů

                                               2/ISO/QMS/EMS Řízení externí dokumentace

                                               3/ISO/QMS/EMS Zabezpečení výpočetní techniky 





4/ISO/QMS/EMS Záznamy
                            

4.4.6
Řízení provozu

Organizace určila ty operace a činnosti, které souvisejí se stanovenými významnými environmentálními aspekty ve shodě s politikou, cíli a cílovými hodnotami organizace.

Organizace tyto činnosti plánuje tak, aby byly prováděny za přesně stanovených podmínek, a to stanovením a udržováním dokumentovaných postupů  pro situace, kde by bez těchto postupů mohlo dojít k odklonu od environmentální politiky, cílů a cílových hodnot, dále ustanovením provozních kritérií v těchto postupech a stanovením a udržováním postupů pro identifikované významné environmentální aspekty poskytování služby, používaných organizací a sděleními příslušných postupů a požadavků dodavatelům a smluvním partnerům.

Související OPŘ

7/ISO/QMS/EMS   Infrastruktura





8/ISO/QMS/EMS   Přezkoumání požadavků na výrobek, realizace 

                                                                               kontraktu





10/ISO/QMS/EMS Nakupování





11/ISO/QMS/EMS Hodnocení dodavatelů





14/ISO/QMS/EMS Řízení výrobních procesů





15/ISO/QMS/EMS Svařování





17/ISO/QMS/EMS Péče o výrobní zařízení





18/ISO/QMS/EMS Majetek zákazníka





19/ISO/QMS/EMS Balení, značení, ochrana, doprava





20/ISO/QMS/EMS Skladování základních materiálů, polotovarů a

                                                                               hotových výrobků





33/ISO/EMS           Zacházení s odpady                                  

                              .

4.4.7
Havarijní připravenost a reakce

Organizace vytvořila a udržuje postupy k identifikaci možnosti vzniku havarijních situací a situací havarijního ohrožení a pro reakce na ně a postupy pro prevenci a zmírnění environmentálních dopadů, které tyto situace mohou způsobit.

Organizace, tam kde je to zapotřebí, přezkoumává a reviduje své havarijní plány. Zpravidla by ten případ nastal po vzniku havárie nebo situace havarijního ohrožení.

Pokud by to bylo vhodné, ředitel, případně představitel vedení pro EMS, by rozhodl o přezkoušení stanovených postupů.

Související OPŘ

33/ISO/EMS Havarijní plán





        
  


4.5 Kontrola 

4.5.1 Monitorování a měření

Organizace vytvořila a udržuje dokumentované postupy pravidelného monitorování a měření klíčových znaků svého provozu a činností, které mohou mít významný dopad              na životní prostředí.

Postupy zahrnují zaznamenání informací sledujících výkonnost, příslušné nástroje řízení provozu a shodu s cíli a cílovými hodnotami organizace.

Firma   používá  kalibrovaná ( ověřená) monitorovací a měřicí zařízení, o čemž udržuje záznamy.

Související OPŘ

35/ISO/EMS Měření a monitorování environmentální výkonnosti


31/ISO/EMS Environmentální aspekty

23/ISO/QMS/EMS Interní audity

4.5.2 Hodnocení souladu

            Organizace má vytvořen postup pro periodické hodnocení souladu s požadavky právních 

předpisů (a ostatních předpisů), ostatními požadavky a se svým závazkem. O výsledcích 

hodnocení udržuje záznamy.

Související OPŘ

2/ISO/QMS/EMS Řízení externí dokumentace





5/ISO/QMS/EMS Přezkoumání vedením organizace

4.5.3
Neshoda, opatření k nápravě a preventivní opatření

Organizace vytvořila a udržuje postupy pro řešení skutečných nebo potenciálních neshod a pro přijetí nápravných  a preventivních opatření. Postupy definují požadavky 

na identifikování a nápravu neshod a pro přijetí vedoucích ke zmírnění jejich environmentálních dopadů, zkoumání neshod, určování jejich příčin a přijímání opatření v zájmu zabránění jejich opakování, vyhodnocování potřeby zavést opatření k předcházení neshod a zavádění vhodných opatření pro zamezení jejich výskytu, zaznamenávání výsledku přijatých opatření a přezkoumávání jejich efektivnosti.

            Podniknutá opatření odpovídají  rozsahu problémů a vzniklým environmentálním dopadům.

            V návaznosti na tyto změny jsou prováděny změny v dokumentaci EMS.

Související OPŘ

34/ISO/EMS Řízení environmentální neshody






29/ISO/QMS/EMS Nápravná opatření





30/ISO/QMS/EMS Preventivní opatření

                                                1/SMJ-EMS  Řízení dokumentů

                                         6/SMJ-EMS Řízení záznamů 

                                         27/SMJ-EMS Reklamace zákazníků

                                         28/SMJ-EMS Analýza,statistické metody,zlepšování  

4.5.4
Záznamy

Záznamy se udržují s cílem prokázat shodu s požadavky normy ČSN EN ISO 14001 a 

s požadavky environmentálního systému managementu a k prokázání dosažených výsledků.

Firma má vytvořen, zaveden a udržován postup pro identifikaci, uložení, ochranu, 

obnovování, a skartaci záznamů.

          
Záznamy jsou čitelné,identifikovatelné a vysledovatelné.

Související OPŘ

4/ISO/QMS/EMS Záznamy

                                               3/ISO/QMS/EMS Zabezpečení výpočetní techniky

4.5.5
Interní audit


Organizace stanovila a udržuje postup pro provádění periodických auditů systému 

environmentálního managementu s cílem, aby bylo určeno, zda EMS odpovídá plánovaným 

krokům environmentálního managementu a požadavkům ČSN EN ISO 14001 a zda je 

správně zaveden a udržován.

Postup dále obsahuje četnost auditů, metodiku auditů, odpovědnosti a další požadavky 

na provádění auditu, včetně záznamů o výsledcích auditů a přenos těchto informací k vedení 

organizace.

Program auditů stanovuje rozsah auditu a je vzat v potaz environmentální význam dané 

činnosti a výsledky předchozích auditů.

            Výběr auditorů a provádění auditů zajišťuje objektivitu a nestrannost procesu auditů.

Související OPŘ

23/ISO/QMS/EMS Interní audity

4.6 Přezkoumání vedením

Vrcholové vedení v určených intervalech přezkoumává systém environmentálního managementu tak, aby byla zajištěna jeho trvalá vhodnost,přiměřenost a efektivnost.

Přezkoumání zahrnuje posouzení příležitosti pro zlepšení a potřeb změn systému environmentálního managementu,včetně environmentální. politiky a environmentálních

cílů a cílových hodnot.

    
Záznamy o přezkoumání vedením jsou uchovávány.

Vstupy pro přezkoumání zahrnují: výsledky interních auditů, vyhodnocení souladu s požadavky právních předpisů a jinými požadavky, které se na firmu vztahují, komunikaci s externími zainteresovanými stranami, environmentální profil firmy, rozsah splnění cílů a cílových hodnot, stav opatření k nápravě a preventivních opatření, následné činnosti z minulého přezkoumání vedením, změněné okolnosti,včetně vývoje požadavků právních  předpisů a dalších požadavků spojených s jejími environmentálními aspekty a doporučení ke zlepšení.

Výstupy z přezkoumání zahrnují všechna rozhodnutí spojená s možnou potřebou změnit 

environmentální politiku, cíle, cílové hodnoty nebo jiné prvky systému environmentálního 

managementu v souladu se závazkem neustálého zlepšování.

Související OPŘ

5/ISO/QMS/EMS Přezkoumání vedením organizace
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15/ISO/QMS/EMS Svařování

17/ISO/QMS/EMS Péče o výrobní zařízení
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34/ISO/EMS           Řízení environmentální neshody

35/ISO/EMS           Měření a monitorování environmentální výkonnosti                                

6.
SEZNÁMENÍ S PŘÍRUČKOU EMS
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